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LS Développement

Durée 2 jours soit 14 heures

Effectif maximum 4 personnes

Dates a définir

Délais d’acceés

Les inscriptions doivent étre réalisées 12 jours
avant le début de la formation

Lieu de la formation
LS Développement — Site client

Public

Agents de service et chefs d’équipe intervenant
pour le nettoyage et la désinfection en milieu
tertiaire, hotelier et hospitalier

Pré-requis aucun

Objectifs

Appliquer les opérations de nettoyage et de
désinfection nécessaires dans les bureaux et
sanitaires

Etre capable de s’organiser

Maitriser les consommations

Valoriser et motiver le personnel

Sensibiliser a 'ergonomie et a la sécurité
Sensibiliser a I'entretien du matériel

Modalité, méthodes et moyens pédagogiques
Modalité : Présentiel

Méthode et moyens pédagogigues :

e Démonstrative, active et participative

e Alternance d’apports théoriques et
d’exercices pratiques, mises en situations
professionnelles, exposés, démonstration,
exercices, tests...

¢ Remise d’'un support pédagogique
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Le nettoyage et I’hygiene des locaux

Présentiel

Moyens techniques

Utilisation de Padlet

En présentiel, les cours ont lieu de 9h a 12h30 et
de 14h a 17h30.

Modalités d’évaluation et sanction

Test de positionnement

Evaluation formative en cours de module
Evaluation des acquis et de la satisfaction & chaud
Evaluation & froid

Attestation de fin de formation

Profil du formateur

Tous nos formateurs ont au minimum 3 ans
d’expérience en tant que formateur et expert dans
leur domaine de formation.

Points forts de la formation

- Cette formation est individualisée, axée sur la
transposition en situation de travail pour plus
d’efficacité et directement opérationnelle.

- Formation en petit groupe permettant une
réelle personnalisation des exercices en
fonction de I'objectif professionnel.

Tarif INTER 450€ HT Jour par apprenant

INTRA Nous consulter

Accessibilité aux personnes handicapées

Les personnes atteintes de handicap souhaitant
suivre cette formation sont invitées a nous
contacter directement, afin d’étudier ensemble les
possibilités de suivre la formation.

Référent pédagogique
contact@Isdeveloppement.fr - 04 42 51 75 88

Centre de formation
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Programme

I. Les principes de base du nettoyage

« Pourquoi effectuer du nettoyage de qualité ?
e Les qualités a mobiliser dans le nettoyage

« Les différentes sources de contaminations

e Le nettoyage et la désinfection

o Les différents types de salissures

o Les régles d’organisation et d’efficacité

e Lelavage des mains

e LesEPI

o Ergonomie de base

[I.  L’utilisation des produits de nettoyage

La chimie des produits détergent
L’échéle du pH

Les pictogrammes de danger

Le dosage des produits

Le cercle de SINNER

1.  Le choix du matériel

e Le chariot de ménage complet

o Le matériel de nettoyage

o La méthode d’essuyage manuel des surfaces
e Latechnique du balayage humide des sols

« Les différentes techniques de lavage des sols

IV. Les principales méthodes d’entretien des locaux

o Les différents types de revétement de sol
e L’entretien des bureaux

e L’entretien des vitrages

e Le bionettoyage des sanitaires

Isdeveloppement. fr
04 42 51 75 88
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LS Développement

Durée 1 jour soit 7 heures

Effectif maximum 12 personnes

Dates a définir

Délais d’acceés
Les inscriptions doivent étre réalisées 12 jours
avant le début de la formation

Lieu de la formation
LS Développement — Site client

Public
Agents de service en charge de manipuler
les produits

Pré-requis aucun

Objectifs
Etre capable d'utiliser efficacement les
produits de nettoyage en toute sécurité

Modalité, méthodes et moyens pédagogiques
Modalité : Présentiel

Méthode et moyens pédagogigues :

e Démonstrative, active et participative

e Alternance d’apports théoriques et
d’exercices pratiques, mises en situations
professionnelles, exposés, démonstration,
exercices, tests...

¢ Remise d’'un support pédagogique
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La connaissance des produits de nettoyage

Présentiel

Moyens techniques

Utilisation de Padlet

En présentiel, les cours ont lieu de 9h a 12h30 et
de 14h a 17h30.

Modalités d’évaluation et sanction

Test de positionnement

Evaluation formative en cours de module
Evaluation des acquis et de la satisfaction a
chaud

Evaluation a froid

Attestation de fin de formation

Profil du formateur

Tous nos formateurs ont au minimum 3 ans
d'expérience en tant que formateur et expert
dans leur domaine de formation.

Points forts de la formation

- Cette formation est individualisée, axée sur la
transposition en situation de travail pour plus
d’efficacité et directement opérationnelle.

- Formation en petit groupe permettant une
réelle personnalisation des exercices en
fonction de I'objectif professionnel.

Tarif INTER 450€ HT Jour par apprenant

INTRA Nous consulter

Accessibilité aux personnes handicapées

Les personnes atteintes de handicap souhaitant
suivre cette formation sont invitées a nous
contacter directement, afin d’étudier ensemble
les possibilités de suivre la formation.

Référent pédagogique
contact@Isdeveloppement.fr - 04 42 51 75 88

Centre de formation

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro : 93131628113

auprés de la région Provence Alpes Cote d'Azur
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» Classer les produits selon I'échelle de pH

* Les grandes familles de produits

* L'échelle de pH

* Le cercle de Sinner

* Les acides, les bases, les solvants et les produits chlorés
»  Utiliser les différents produits

* Les produits d’entretien

* Les produits de remise en état : décapants et protections
* Les désinfectants

* Ledosage

* Intégrer la notion de développement durable

+ Les différents produits : verts, écologiques, bio...
+ Les éco labels

+  Expliquer le phénoméne de détergence

* Les propriétés de I'eau

* Les propriétés d’'un détergent

* Linfluence de la température

+ Appliquer les regles de sécurité sur le site

+ L’étiquetage fonctionnel

* Les sigles et les reégles de sécurité

* Les équipements de protection

* Le stockage

»  Utiliser les appareils de dosage

* Les postes fixes, les postes mobiles

Isdeveloppement. fr
04 42 51 75 88
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LS Développement

Durée 1 jour soit 7 heures

Effectif maximum 8 personnes

Dates a définir

Délais d’acceés

Les inscriptions doivent étre réalisées 12 jours
avant le début de la formation

Lieu de la formation
LS Développement — Site client

Public

Laveurs de vitres, agents de service et chefs
d’équipe intervenant

pour le nettoyage des vitres en milieu tertiaire,
hotelier et hospitalier

Pré-requis aucun

Objectifs

Etre capable de s’organiser

Maitriser I'entretien des vitres a la perche
télescopique

Maitriser I'entretien des vitres méthode francaise
et américaine

Valoriser et motiver le personnel

Connaitre et utiliser les produits et matériels
spécifiques

Sensibiliser a I'ergonomie et a la sécurité
Sensibiliser a I'entretien du matériel

Modalité, méthodes et moyens pédagogiques
Modalité : Présentiel

Méthode et moyens pédagogiques :

e Démonstrative, active et participative

o Alternance d’apports théoriques et
d’exercices pratiques, mises en situations
professionnelles, exposés, démonstration,
exercices, tests...

¢ Remise d’'un support pédagogique

Siret : 814 194 957 00019 NAF : 8559A
90 Impasse Emeri - Péles dactivités - 13510 EGUILLES
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L’entretien de vitres a faible hauteur

Présentiel

Moyens techniques

Utilisation de Padlet

En présentiel, les cours ont lieu de 9h a 12h30 et
de 14h a 17h30.

Modalités d’évaluation et sanction

Test de positionnement

Evaluation formative en cours de module
Evaluation des acquis et de la satisfaction a
chaud

Evaluation a froid

Attestation de fin de formation

Profil du formateur

Tous nos formateurs ont au minimum 3 ans
d'expérience en tant que formateur et expert
dans leur domaine de formation.

Points forts de la formation

- Cette formation est individualisée, axée sur la
transposition en situation de travail pour plus
d’efficacité et directement opérationnelle.

- Formation en petit groupe permettant une
réelle personnalisation des exercices en
fonction de I'objectif professionnel.

Tarif INTER 450€ HT Jour par apprenant

INTRA Nous consulter

Accessibilité aux personnes handicapées

Les personnes atteintes de handicap souhaitant
suivre cette formation sont invitées a nous
contacter directement, afin d’étudier ensemble
les possibilités de suivre la formation.

Référent pédagogique
contact@Isdeveloppement.fr - 04 42 51 75 88

Centre de formation

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro : 93131628113

auprés de la région Provence Alpes Cote d'Azur
15/03/2023 - F] - NET V2



mailto:contact@lsdeveloppement.fr
mailto:contact@lsdeveloppement.fr

Programme

e Les différents types de verres :

Les verres classiques
Les glaces

Les verres spéciaux

Les films de protections

e Les techniques de nettoyage d’une vitre :

La technique a la perche télescopique
La technique a I'américaine
La technique a la francaise

* Les méthodes de nettoyage des vitres accessible a la perche :

Le nettoyage d’une baie vitrée, d’'une fenétre, d’une fenétre provencale,
des vitres martelées, des vitraux, vitres type « cathédrale »

e |dentifier, entretenir et rénover les encadrements :

Les encadrements en acier peint, en aluminium et en PVC
¢ Le respect des régles de sécurité :

L'utilisation des échelles

La reconnaissance des risques de chutes
Les protections et préconisations

Isdeveloppement. fr
04 42 51 75 88
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LS Développement

Durée 1 jour soit 7 heures

Effectif maximum 8 personnes

Dates a définir

Délais d’acceés

Les inscriptions doivent étre réalisées 12 jours
avant le début de la formation

Lieu de la formation
LS Développement — Site client

Public

Agents de service et chefs d’équipe ayant a
utiliser une monobrosse

en milieu tertiaire, hotelier et hospitalier

Pré-requis aucun

Objectifs

Maitriser la monobrosse et ses fonctions
Identifier les différents disques, brosses,
accessoires

Organiser les travaux de rénovation

Valoriser et motiver le personnel

Sensibiliser a I'ergonomie et a la sécurité
Sensibiliser a I'entretien du matériel

Modalité, méthodes et moyens pédagogiques

Modalité : Présentiel

Méthode et moyens pédagogigues :

e Démonstrative, active et participative

o Alternance d’apports théoriques et
d’exercices pratiques, mises en situations
professionnelles, exposés, démonstration,
exercices, tests...

o Remise d’'un support pédagogique
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Initiation a l’utilisation de la monobrosse

Présentiel

Moyens techniques

Utilisation de Padlet

En présentiel, les cours ont lieu de 9h a 12h30 et
de 14h a 17h30.

Modalités d’évaluation et sanction

Test de positionnement

Evaluation formative en cours de module
Evaluation des acquis et de la satisfaction a
chaud

Evaluation a froid

Attestation de fin de formation

Profil du formateur

Tous nos formateurs ont au minimum 3 ans
d'expérience en tant que formateur et expert
dans leur domaine de formation.

Points forts de la formation

- Cette formation est individualisée, axée sur la
transposition en situation de travail pour plus
d’efficacité et directement opérationnelle.

- Formation en petit groupe permettant une
réelle personnalisation des exercices en
fonction de I'objectif professionnel.

Tarif INTER 450€ HT Jour par apprenant

INTRA Nous consulter

Accessibilité aux personnes handicapées

Les personnes atteintes de handicap souhaitant
suivre cette formation sont invitées a nous
contacter directement, afin d’étudier ensemble
les possibilités de suivre la formation.

Référent pédagogique
contact@Isdeveloppement.fr - 04 42 51 75 88

Centre de formation

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro : 93131628113
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e Les différentes parties de la monobrosse :
Les composants, les accessoires
e Les caractéristiques :

Puissance, pression, taille, vitesse de rotation

e L es différentes monobrosses :

Basse vitesse, haute vitesse, trés haute vitesse, ultra haute vitesse
Aspirateur mixte eau/poussiere

e Les régles de sécurité :
Risque électrique, le balisage et la prévention, ergonomie, gestes et postures
¢ Utilisation de la monobrosse :

Principe de fonctionnement (réglage du timon, stabilité), choix des accessoires
(Brosses, disques), manipulation des différents équipements (montage)

e Entretien de la monobrosse et de ses accessoires :
La maintenance quotidienne, les pannes courantes
Les produits utilisés avec les machines
Organisation d’un nettoyage quotidien d’'une circulation
Le stockage de la monobrosse et de ses accessoires

e Techniques de nettoyage :

Technique de récurage, Technique spray méthode, Technique de lustrage

Isdeveloppement. fr
04 42 51 75 88
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LS Développement

Durée 1 jour soit 7 heures

Effectif maximum 8 personnes

Dates a définir

Délais d’acceés

Les inscriptions doivent étre réalisées 12 jours
avant le début de la formation

Lieu de la formation
LS Développement — Site client

Public

- Agents de service et
intervenant pour le nettoyage

- et la désinfection en milieu tertiaire, hotelier et
hospitalier

chefs d’équipe

Pré-requis aucun

Objectifs

- Connaitre les sols textiles, les méthodes
d’entretien et de remise en état appropriées

- Etre capable d’adapter une méthode

- Sensibiliser a I'ergonomie et a la sécurité

- Former a I'entretien du matériel

Modalité, méthodes et moyens pédagogiques

Modalité : Présentiel

Méthode et moyens pédagogigues :

e Démonstrative, active et participative

o Alternance d’apports théoriques et
d’exercices pratiques, mises en situations
professionnelles, exposés, démonstration,
exercices, tests...

o Remise d’'un support pédagogique
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L’entretien et la remise en état des sols textiles

Présentiel

Moyens techniques

Utilisation de Padlet

En présentiel, les cours ont lieu de 9h a 12h30 et
de 14h a 17h30.

Modalités d’évaluation et sanction

Test de positionnement

Evaluation formative en cours de module
Evaluation des acquis et de la satisfaction a
chaud

Evaluation a froid

Attestation de fin de formation

Profil du formateur

Tous nos formateurs ont au minimum 3 ans
d'expérience en tant que formateur et expert
dans leur domaine de formation.

Points forts de la formation

- Cette formation est individualisée, axée sur la
transposition en situation de travail pour plus
d’efficacité et directement opérationnelle.

- Formation en petit groupe permettant une
réelle personnalisation des exercices en
fonction de I'objectif professionnel.

Tarif INTER 450€ HT Jour par apprenant

INTRA Nous consulter

Accessibilité aux personnes handicapées

Les personnes atteintes de handicap souhaitant
suivre cette formation sont invitées a nous
contacter directement, afin d’étudier ensemble
les possibilités de suivre la formation.

Référent pédagogique
contact@Isdeveloppement.fr - 04 42 51 75 88

Centre de formation

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro : 93131628113
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¢ Identifier les différents types de revétements textiles :
Les tapis traditionnels et modernes
Les moquettes : tuftées, tissées, nappées, floquées

e Citer les caractéristiques des différentes fibres :
Les propriétés physico-chimiques des fibres naturelles et synthétiques
Le classement UPEC
Les traitements des moquettes

e Choisir les méthodes d’entretien et de rénovation :
La détermination des salissures
Le détachage
Les produits de remise en état
Les précautions a prendre
Les techniques de shampooing

e Appliquer les opérations de nettoyage en respectant les regles
d’hygiéne, d’ergonomie et de sécurité :
L’injection extraction
Le shampooing mousse seche et mouillée
La spray moquette
Le shampooing poudre

L’autocontrole

Isdeveloppement. fr
04 42 51 75 88
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LS Développement

Durée 1 jour soit 7 heures

Effectif maximum 8 personnes

Dates a définir

Délais d’acceés

Les inscriptions doivent étre réalisées 12 jours
avant le début de la formation

Lieu de la formation
LS Développement — Site client

Public

Agents de service et chefs d’équipe intervenant
pour le nettoyage

et la désinfection en milieu tertiaire, hételier et
hospitalier

Pré-requis aucun

Objectifs

Mieux connaitre les sols thermoplastiques et les
méthodes d’entretien et de remise en état
appropriées

Etre capable d’adapter une méthode

Savoir choisir matériels et produits

Sensibiliser a I'ergonomie et a la sécurité
Sensibiliser a I'entretien du matériel

Modalité, méthodes et moyens pédagogiques
Modalité : Présentiel

Méthode et moyens pédagogiques :

e Démonstrative, active et participative

e Alternance d’apports théoriques et
d’exercices pratiques, mises en situations
professionnelles, exposés, démonstration,
exercices, tests...

o Remise d’'un support pédagogique

Siret : 814 194 957 00019 NAF : 8559A
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L'entretien et laremise en état des sols thermoplastiques

Présentiel

Moyens techniques

Utilisation de Padlet

En présentiel, les cours ont lieu de 9h a 12h30 et
de 14h a 17h30.

Modalités d’évaluation et sanction

Test de positionnement

Evaluation formative en cours de module
Evaluation des acquis et de la satisfaction a
chaud

Evaluation a froid

Attestation de fin de formation

Profil du formateur

Tous nos formateurs ont au minimum 3 ans
d'expérience en tant que formateur et expert
dans leur domaine de formation.

Points forts de la formation

- Cette formation est individualisée, axée sur la
transposition en situation de travail pour plus
d’efficacité et directement opérationnelle.

- Formation en petit groupe permettant une
réelle personnalisation des exercices en
fonction de I'objectif professionnel.

Tarif INTER 450€ HT Jour par apprenant

INTRA Nous consulter

Accessibilité aux personnes handicapées

Les personnes atteintes de handicap souhaitant
suivre cette formation sont invitées a nous
contacter directement, afin d’étudier ensemble
les possibilités de suivre la formation.

Référent pédagogique
contact@Isdeveloppement.fr - 04 42 51 75 88

Centre de formation

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro : 93131628113

auprés de la région Provence Alpes Cote d'Azur
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e |dentifier les différents types de revétements plastiques :

Les sols plastiques souples, les sols plastiques rigides
Le caoutchouc synthétique
Le linoléum

o Citer les caractéristiques liées a la nature du
revétement :

Les propriétés physiques et chimiques
Le classement UPEC

e Choisir les méthodes d’entretien et de remise en état:
Les produits d’entretien, de remise en état, les protections
Les technigues de balayage humide
Les technigues de lavage manuel et mécanisées

e Reéaliser les opérations de nettoyage en sécurité et de fagon ergonomique :
Le balayage humide, le lavage, la méthode spray, le lustrage a grande vitesse
Le décapage mouillé et a sec, la neutralisation, la pose d’émulsion,
I'autocontréle

o Appliquer les regles de sécurité :

La sécurité de l'intervenant et des usagers
L’entretien du matériel

Isdeveloppement. fr
04 42 51 75 88
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LS Développem

Durée 1 jour soit 7 heures

Effectif maximum 8 personnes

Dates a définir

Délais d’acceés

Les inscriptions doivent étre réalisées 12 jours
avant le début de la formation

Lieu de la formation
LS Développement — Site client

Public
Agents de service et chefs d’équipe en milieu
tertiaire, hotelier et hospitalier

Pré-requis aucun

Objectifs

Maitriser 'autolaveuse et ses fonctions
Identifier les différents disques,
accessoires

Organiser les travaux de nettoyage ou de
rénovation

Valoriser et motiver le personnel

Sensibiliser a I'ergonomie et a la sécurité

Former a I'entretien du matériel

Modalité, méthodes et moyens pédagogiques

brosses,

Modalité : Présentiel

Méthode et moyens pédagogigues :

e Démonstrative, active et participative

e Alternance d’apports théoriques et
d’exercices pratiques, mises en situations
professionnelles, exposés, démonstration,
exercices, tests...

¢ Remise d’'un support pédagogique
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L’utilisation de I’autolaveuse accompagnée et autoportée

Présentiel

Moyens techniques

Utilisation de Padlet

En présentiel, les cours ont lieu de 9h a 12h30 et
de 14h a 17h30.

Modalités d’évaluation et sanction

Test de positionnement

Evaluation formative en cours de module
Evaluation des acquis et de la satisfaction a
chaud

Evaluation a froid

Attestation de fin de formation

Profil du formateur

Tous nos formateurs ont au minimum 3 ans
d'expérience en tant que formateur et expert
dans leur domaine de formation.

Points forts de la formation

- Cette formation est individualisée, axée sur la
transposition en situation de travail pour plus
d’efficacité et directement opérationnelle.

- Formation en petit groupe permettant une
réelle personnalisation des exercices en
fonction de I'objectif professionnel.

Tarif INTER 450€ HT Jour par apprenant

INTRA Nous consulter

Accessibilité aux personnes handicapées

Les personnes atteintes de handicap souhaitant
suivre cette formation sont invitées a nous
contacter directement, afin d’étudier ensemble
les possibilités de suivre la formation.

Référent pédagogique
contact@Isdeveloppement.fr - 04 42 51 75 88

Centre de formation

Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro : 93131628113
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Programme

e Définition générale du travail a I’autolaveuse
Pourquoi I'utiliser, sur quels supports

¢ Les produits utilisés avec I'autolaveuse
Détergents adaptés aux autolaveuses
Détergents désinfectants
Utilisation, dosage et préparation des solutions
Réle de I'action mécanique des autolaveuses

¢ Les différents types d’autolaveuses
Autolaveuses a conducteur accompagnant
Autolaveuses a conducteur autoporté

¢ Les différentes parties d’'une autolaveuse et leurs caractéristiques
Les différents composants de base
Les accessoires : brosses, plateaux, disques
Les types d’alimentation
Les caractéristiques techniques

¢ Principe de fonctionnement
Prise en main et manipulation
La rationalisation des parcours
Les exercices de précisions

¢ Entretien, sécurité et petite maintenance
Les regles de sécurité électrique, Le nettoyage de la machine, les points sensibles

Isdeveloppement. fr
04 42 51 75 88
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